
 

csbusaidi.com 1 

 ةیقیوستلا تلااصتلاا نیسحت سییاقمو تاودأ
 

 ذیفنتلل ةلباق ةطخ ءاشنإ ةیفیك لوؤسملا قیرفلا حرشلا سایقملا

 لوصولا
 اوضرعت نیذلا صاخشلأا ددع
 .ةیقیوستلا ةلاسرلل

 ،ةماعلا تاقلاعلا قرف
 تاملاعلا ءاردم
 ةیراجتلا

 ىلعلأا لوصولا تاذ ةیسیئرلا تاصنملا ددح
 ةبسن ةدایزل عیزوتلا تاونق نیسحتب مقو
 .لوصولا

 روھمجلا روعش
 روھمجلا رعاشم سایق
 هاجت )ةیبلس ،ةدیاحم ،ةیباجیإ(
 .ةیراجتلا كتملاع

 ،ةماعلا تاقلاعلا وللحم
 لصاوتلا ءاردم

 عبتتل رعاشملا لیلحت تاودأ مدختسا
 زیزعتو ،ةیبلسلا تاقیلعتلا ةجلاعم ،تاھاجتلاا
 .ةیباجیلإا لئاسرلا

 ةیملاعلإا ةصحلا
)SOV( 

 ةملاعلا ةصحل ةیوئملا ةبسنلا
 يف نیسفانملاب ةنراقم ةیراجتلا
 .ةیملاعلإا ةیطغتلا

 تاقلاعلا وصتخم
 يیجیتارتسا ،ةماعلا
 ةیراجتلا تاملاعلا

 تاقلاعلا دوھج دز ،نیسفانملا تاراشإ بقار
 نیسحتل ركفلا ةدایق يف طرخناو ،ةیملاعلإا
 .ةیملاعلإا ةصحلا

 ةلاسرلا ءاعدتسا
 نیذلا روھمجلل ةیوئملا ةبسنلا
 .ةیسیئرلا لئاسرلا نوركذتی

 ،ةیراجتلا تاملاعلا قرف
 لصاوتلا يیجیتارتسا

 سایقل زیكرت تاعومجم وأ تاعلاطتسا رِجأ
 حوضولا نیسحتل لئاسرلا نسحو ،ءاعدتسلاا
 .ركذتلا ةیلباقو

 لعافتلا لدعم
 تاونق ىلع لعافتلا ةبسن
 ،تاباجعلإا لثم( لصاوتلا
 .)تاقیلعتلا

 لصاوتلا لئاسو ءاردم
 ةداق ،يعامتجلاا
 تلامحلا

 ةبرجت للاخ نم لعافتلا ةدایزل ىوتحملا نسح
 .صصقلا درس تاینقتو ،تایئرملا ،تاقیسنتلا

 ةیملاعلإا تاعابطنلاا
 ةدھاشم تارم ددع يلامجإ
 صاخلا يملاعلإا ىوتحملا
 .كب

 ،ةماعلا تاقلاعلا قرف
 ةیملاعلإا تاقلاعلا قرف

 نیوانع مدختسا ،ةیملاعلإا تاكارشلا ززع
 ةعیفر تاروشنمل اصًصق مدقو ،ةباذج
 .تاعابطنلاا نیسحتل ىوتسملا

 لئاسرلا حتف لدعم
 ةیلخادلا

 نیذلا نیفظوملل ةیوئملا ةبسنلا
 وأ ةینورتكللإا لئاسرلا نوحتفی
 .ةیلخادلا لئاسرلا

 ،يلخادلا لاصتلاا قرف
 ةیرشبلا دراوملا

 اھتمءلام نم دكأتو ةفلتخم نیوانع ربتخا
 .حتفلا لدعم نیسحتل نیفظوملا تاجایتحلا

 يف نیفظوملا لعافت
 ةیملاعلإا ةطشنلأا
 ةیقیوستلاو

 يف نیفظوملا ةكراشم سایق
 .تاعلاطتسلاا وأ تلامحلا

 قرف ،ةیرشبلا دراوملا
 يلخادلا لاصتلاا

 مدق ،ةیلخادلا تلامحلا تایجیتارتسا ززع
 يف نیفظوملا كرشأو ،ةكراشملل زفاوح
 .تاظحلاملا تاسلجو طیطختلا

 ةیلوؤسملا ریثأت
 ةیعامتجلاا

 ةباجتسلااو يعولا سایق
 .ةیعامتجلاا ةیلوؤسملا جماربل

 ةیلوؤسملا ناجل
 قرف ،ةیعامتجلاا
 ةماعلا تاقلاعلا

 لصاوتو ،جئاتنلا عبتت ،ةكراشملا سایقب مق
 ةحلصملا باحصأ عم حوضوب ریثأتلا
 .نییجراخلاو نییلخادلا

 يف ةباجتسا تقو
 تامزلأا

 ةباجتسلال قرغتسملا تقولا
 .ةیملاعلإا ایاضقلا وأ تامزلأل

 ،تامزلأا ةرادإ قرف
 ةماعلا تاقلاعلا ءاسؤر

 دكأت ،اًقبسم ةدمتعم تامزأ ططخ ریوطتب مق
 تاودأ مدختساو ،ةقفاوملا تاقفدت حوضو نم
 .ةباجتسلاا تاقوأ نیسحتل ةبقارملا

 نم رورملا ةكرح
 عقوملا ىلإ تلامحلا
  ينورتكللإا

 ىلإ نولصی نیذلا راوزلا ددع
 دوھجلا للاخ نم كعقوم
 .ةیقیوستلاو ةیملاعلإا

 ءاردم ،ةیمقرلا قرفلا
 ةماعلا تاقلاعلا

 تاملاع مدختسا ،تلامحلل ةددحم طباور عبتت
UTM، ةدایزل فادھتسلاا تایجیتارتسا نسحو 

 .ةلصلا تاذ رورملا ةكرح

 ءلامعلا دیلوت
 نیلمتحملا

 نیلمتحملا ءلامعلا ددع
 نع نیجتانلا نیلھؤملا
 .تلامحلا

 ءلامعلا بذج لئاسو عم لئاسرلا ةمءاومب مق تاعیبملاو قیوستلا قرف
 ربع تاودنلا ،يقیوستلا ىوتحملا لثم(
 )CTAs( ةیزیفحتلا تاءادنلا نسحو )تنرتنلإا
 .نیلمتحملا ءلامعلا ةیمكو ةدوج نیسحتل

 تایلاعفلا يف ةكراشملا
 ىوتسمو نیكراشملا ددع
 تایلاعفلا يف لعافتلا
 .)يضارتفا وأ يروضح(

 قرف ،تایلاعفلا ومظنم
 لاصتلاا

 تایلاعفلل جور ،ةفدھتسم تاوعد ءاشنإب مق
 ثدحلا دعب تاقیلعتلا عمجاو ،لاعف لكشب
 .يلبقتسملا لعافتلاو روضحلا نیسحتل

 لعافت لكب ةطبترملا ةفلكتلا )CPE( لعافتلا ةفلكت
 .لصاوتلا تاونق ىلع

 ءاردم ،ةینازیملا وللحم
 تلامحلا

 قیرط نع ةیلاملا تاصصخملا نیسحتب مق
 ةضفخنملا لعافتلا ةفلكت تاذ تاونقلا لیلحت



 

csbusaidi.com 2 

 تاذ تاصنملل دراوملا صیصخت ةداعإو
 .يلاعلا ءادلأا

 تلامحلا لیوحت لدعم
 نیذلا روھمجلل ةیوئملا ةبسنلا
 ةبولطملا تاءارجلإا نولمكی
 .)تاكارتشلاا لثم( ةلمحلا دعب

 ةداق ،ءادلأا وللحم
 قیوستلا

 نسح ،تایئرملاو ةلمحلا لئاسر ربتخا
 تاءادنلا نیب قفاوو ،طوبھلا تاحفص

 روھمجلا تاعقوت عم )CTAs( ةیزیفحتلا
 .تلایوحتلا ةدایزل

 
 

 يلخادلا لصاوتلاو ةیقیوستلا تلامحلا حاجن سایق
 

 ذیفنتلل ةلباق ةطخ ءاشنإ ةیفیك حرشلا سایقملا ةئفلا

 ينورتكللإا عقوملا

 ،رشابم( راوزلا ردصم عبتت راوزلا رداصم
 لصاوتلا لئاسو ،ثحبلا
 .)تلااحلإا ،يعامتجلاا

 نسحو اًیلاع ءًادأ ققحت يتلا تاونقلا ىلع زكر
 لیدعت قیرط نع ءادلأا ةضفخنم تاونقلا
 نیسحتل صصخم ىوتحم ءاشنإ وأ تلامحلا
 .ءادلأا

 دعب نورداغی نیذلا راوزلا ةبسن دادترلاا لدعم
 .طقف ةدحاو ةحفص ةدھاشم

 مدختسملا ةبرجت ززع ،ةحفصلا ىوتحم نسح
)UX(، لیلقتل لیمحتلا تاقوأ نیسحتب مق وأ 
 .دادترلاا لدعم

 ھیضقی يذلا تقولا طسوتم ةسلجلا ةدم طسوتم
 كعقوم ىلع نومدختسملا
 .ينورتكللإا

 ةحضاو حفصت تاراسمو اًباذج ىوتحم ئشنأ
 .ةسلجلا ةدم ةدایزل

 نولمكی نیذلا راوزلل ةیوئملا ةبسنلا لیوحتلا لدعم
 وأ جذومن ةئبعت لثم( اًددحم ءًارجإ

 .)ءارش

 ،)CTAs( ةیزیفحتلا تاءادنلا نسحو ربتخا
 نیسحتل مدختسملا ةبرجتو ،طوبھلا تاحفصو
 .تلایوحتلا

 لصاوتلا لئاسو
 يعامتجلاا

 ،تاباجعلإا( لعافتلا ةبسن لعافتلا لدعم
 ددعب ةنراقم )تاكراشملا ،تاقیلعتلا
 .لوصولا وأ نیعباتملا

 ىدل ىًدص ىقلت يتلا تاروشنملا للح
 تایجیتارتسلاا نسح وأ رركو روھمجلا
 .ةحجانلا

 ةرتف للاخ نیعباتملا ومن ةبسن نیعباتملا ومن لدعم
 .ةددحم ةینمز

 نم دیزملا بذجل تاكارش وأ تلامحل ططخ
 .تباث ومن ىلع ظافحلاو نیعباتملا

 نیذلا نیدیرفلا نیمدختسملا ددع لوصولا
 .كب صاخلا ىوتحملا نودھاشی

 ىوتحم عاونأو ،ةفلتخم رشن تاقوأ برج
 نیسحتل ينلاعلإا قافنلإا ةدایزو ،ةعونتم
 .ةیؤرلا

 نیذلا نیمدختسملل ةیوئملا ةبسنلا )CTR( رقنلا لدعم
 .كتاروشنم يف طبار ىلع نورقنی

 ةعنقم )CTAs( ةیزیفحت تاءادن مدختسا
 ةدایزل ةفلتخم تایئرم وأ تاقیسنت برجو
 .رقنلا لدعم

 تانلاعلإا
 ةعوفدملا

 ةرقن لك ىلع قفنُی يذلا غلبملا )CPC( ةرقنلا ةفلكت
 .تانلاعلإا ىلع

 ةیسیئرلا تاملكلاب ةصاخلا ضورعلا طبضب مق
 ةفلكتلا تاذ ةیحاتفملا تاملكلا ىلع زكرو
 .يلاعلا ءادلأاو ةضفخنملا

 مییقتل Google Ads نم سایقم طاقنلا ةدوج
 ةیسیئرلا تاملكلا ةمءلام ىدم
 .طوبھلا تاحفصو تانلاعلإاو

 طوبھلا ةحفص ةبرجتو نلاعلإا ةمءلام نسح
 .فیلاكتلا لیلقتو طاقنلا نیسحتل

 رھظت يتلا تارملل ةیوئملا ةبسنلا روھظلا ةصح
 .نیسفانملاب ةنراقم كتانلاعإ اھیف

 تاملكلل فادھتسلاا نسّح وأ ةینازیملا دز
 ةصح نیسحتل ةیلاعلا تایناكملإا تاذ ةیسیئرلا
 .روھظلا

 ينلاعلإا قافنلإا دئاع
)ROAS( 

 قفنُی رلاود لكل ةققحملا تاداریلإا
 .تانلاعلإا ىلع

 مقو يلاعلا دئاعلا تاذ تلامحلا ددح
 فاقیإ عم اھل ةینازیملا نم دیزملا صیصختب
 .ءادلأا ةضفخنم تلامحلا
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 ينورتكللإا دیربلا
 

 نیذلا نیملتسملل ةیوئملا ةبسنلا حتفلا لدعم
 .ينورتكللإا كدیرب نوحتفی

 ءامسأو ،تاعوضوملا نیوانع ربتخا
 تلادعم نیسحتل لاسرلإا تاقوأو ،نیلسرملا
 .حتفلا

 حتفلا ىلإ رقنلا لدعم
)CTOR( 

 نیذلا نیملتسملل ةیوئملا ةبسنلا
 .دیربلا حتف دعب طبار ىلع نورقنی

 ةیزیفحتلا تارابعلا ناكمو دیربلا میمصت نسح
)CTAs( تارقنلا عیجشتل. 

 نیذلا نیملتسملل ةیوئملا ةبسنلا كارتشلاا ءاغلإ لدعم
 دیربلا ملاتسا دعب كارتشلاا نوغلی
 .ينورتكللإا

 میسقتب مق ؛ھتمءلام ىدمو دیربلا راركت عجار
 .صیصختلا نیسحتل كروھمج

 نیذلا نیملتسملل ةیوئملا ةبسنلا لیوحتلا لدعم
 رقنلا دعب اًددحم ءًارجإ نولمكی

 .طبار ىلع

 دكأتو ،طوبھلا تاحفصو ،دیربلا ىوتحم نسح
 .تلایوحتلا زیزعتل ةسلس مدختسم ةبرجت نم

 
 
 
 
 
 
 

 درتراشت دھعمو )PRSA( ةماعلا تاقلاعلل ةیكیرملأا ةیعمجلا كلذ يف امب ،ةددعتمو ةقوثوم رداصم نم تامولعملا هذھ عمج مت
 Meltwaterو Google Analytics لثم لیلحتلا تاودأو ةعئاشلا ةیقیوستلاو ةیملاعلإا تاسرامملا ىلإ ةفاضلإاب ،)CIM( قیوستلل
 .عورشملا وأ لمعلا راطإ تاجایتحلا اًقفو اھصیصخت نكمیو ةماع تاداشرإ میدقت ىلإ تامولعملا هذھ فدھت ثیح ،Hootsuiteو

 


